microdata

MsNotifica
Actualizacion version 1.3 6

Junio 2023

Optimizamos tu trabajo,
simplificamos procesos.



Obtén el maximo
rendimiento de tu
software

Contamos con un equipo de
expertos en soporte para
atenderte personalmente sin
importar el tamano de tu negocio,
asicomo una gran variedad de
recursos de ayuda en huestro
blog para hacértelo lo mas facil
posible.
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1. Usar MskExpress con MsNotifica

Al activar el sistema de avisos desde la version 1.36 podremos elegir los avisos
por MsExpress, al activarlo tendremos un acceso a la centralita MsExpress.

Es importante tener en cuneta que esta opcidn solo esta disponible para los
clientes que tengan contratada la aplicacion MsExpress.

Configuracion de MsNotifica

1 Opdones

. . —Mensajes -
Avisos mail

Tablones Seleccione idioma para editar mensajes

ESPANOL, CASTELLANO -

v Todos los programas

» MICRO

» MsCONTA

» MsSEXPEDIENTES

» MsMODELOS

> MsNOMINA

v MsNOTIFICA
Notificaciones 060
Notificaciones Araba
Notificaciones Bizkaia
Notificaciones DEHu
Notificaciones DGT
Notificaciones eNOTUM
Notificaciones Euskadi
Notificaciones Junta Andalucia
Notificaciones S.Social

Rlnbifimmminmnn Tahlaman

General V] Activar Sistema de Avisos por correo electrnico |...usando MsExpress v |

Permisos [] Cuando haya reglas programadas enviar automaticamente (sin esperar confirmacion de usuario)

Defina el texto que debe ir en el correo electrdnico o SMS (puede especificarlo por cada idioma que le interese)

O X

[ Abrir Centralita MsExpress ‘3

®

Mensaje notificacion (S..  Mensaje entrega (Email)

Hay una nueva notificacion Le adjuntamos notificacion

# Estimado #@NOMBRE: (7

Aceptar

Desde la centralita MsExpress dispondremos de las utilidades de la aplicacion MsExpress,
envios manuales, configuracién de cuenta de correo, historial...

En el apartado Opciones podremos indicar que queremos que el envio se realice automatico
cuando MsExpress tenga una regla programada.

En la seccion Mensajes se pueden definir los textos de los mensajes que llegaran a los clientes

de cada una de las notificaciones.
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https://microdata.es/msexpress-entrega-y-notifica-a-tus-clientes/

También se dispone de una serie de variables que nos permiten personalizar lo maximo
posible nuestro mensaje incluidas la seccion de MsNotifica con variables especificas del

programa:
Editar mensaje de entrega de MsNOTIFICA> Notificaciones DEHu - ]
Escriba aqui el mensaje (puede insertar etiquetas presionande su botén o con 2-clic) (@ Etiquetas disponibles
Estimado #@NOMBREZ, Categorias [(Todas) -
Hemos recibido una nueva notificacién de la plataforma #@PLATAFORMA# enviada por £l #@S0CI0_CONSEJO_NOMBRE#
#@EMISOR# a su nombre a fecha #@FECHA#. £l #@SOCIO_ACCIONISTA_NIF#

ai ) ——. : . . £l #@SOCIO_ACCIONISTA_NOMBRE#
Por favor, si quiere que gestionemos esta notificacion avisenos y realice un ingreso en:

#@CUENTA_BANCO# £l #@NOMBREUSUARIO#
£} #@EMAILUSUARIO#
dnaabida, £} #@NOMBREEMPRESA#
#@NOMBREUSUARIO# [} #@TELEFONOEMPRESA#
#@EMAILUSUARIO# £l s@FeECHA#
#@NOMBREEMPRESA# £} #@TEXTO_LIBRE#
#@TELEFONOEMPRESA# INZ -

EJ #@CAR_ACTIVIDAD_DE_SUJETO#

Para los clientes que vayan a empezar a usar MsExpress por tenerlo contratado
les puede interesar esta noticia anterior donde se explica como autoconfigurarlo:

Hasta ahora, para que MsExpress sepa a dénde debe entregar algun recurso, la Unica opcién
disponible ha sido que el usuario acceda previamente a cada contacto de cada sujeto y
programe las reglas de envio. En esta actualizacion se incluye una nueva alternativa para
programar los envios de una manera agil. Cuando se lance un recurso, si no hay reglas
programadas para el mismo, MsExpress va a mostrar sobre la marcha la siguiente ventana:
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< Agente MsExpress

/\ ENVIO PARA: EMPRESA PRUEBAS

Ahora puede decidir a qué contacto/s lo quiere enviar

Lista de contactos

D Entregara  EISCAL

D Entregara LABORAL

[ ] Entregara  CIRCULARES

I:] Notificara  Teléfono de empresa

Insertar nuevo contacto

EMAIL

EMAIL

EMAIL

TLF

(?) MsExpress aprendera su decisién (opcionss avanzadas..)

Este sujeto no tiene reglas de envio de 303 IMPUESTO SOBRE EL VALOR ARADIDO"

fiscal@microdata.es
laboral@microdata.es
administracion@microdata.es

950268000

En ella, el usuario tiene la posibilidad de seleccionar el/los contacto/s a los que enviar, y
MsExpress aprendera su decisidon y en adelante la aplicara automaticamente a todos los

procesos de la aplicacion con la que esta trabajando.

No obstante, si el usuario prefiere revisar ese comportamiento, puede hacer clic en

“opciones avanzadas”, donde se dispone de las siguientes opciones (ver figura siguiente):

“Soélo para el proceso” que se esta gestionando en ese momento

“Para todos los procesos de” la aplicacion. (Opcion marcada por defecto).

“Para todos los programas”.
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« Agente MsExpress

/\ ENVIO PARA: EMPRESA PRUEBAS
Este sujeto no tiene reglas de envio de "303 IMPUESTO SOBRE EL VALOR ARADIDO"

Ahora puede decidir a qué contacto/s lo quiere enviar

Lista de contactos

I:I Entregara  EISCAL EMAIL fiscal@microdata.es

I:I Entregara  LABORAL EMAIL laboral@microdata.es

I:I Entregara  CIRCULARES EMAIL administracion@microdata.es
D Notificara  Teléfono de empresa TLF 950268000

Insertar nuevo contacto

@ MsExpress aprendera su decisién (opciones avanzadas..)

Guardar decision como regla de envio... [Recomendado]

() ... sblo para el proceso "303 IMPUESTO SOBRE EL VALOR ARADIDO"

) ... para todos los procesos de MSMODELOS

(
\

(

() .. para todos los programas

Cancelar

En el caso de que no haya ningun contacto, también se permite mediante el boton “Insertar
nuevo contacto”, afadir uno o varios contactos.

Para finalizar, basta con pulsar en “Realizar envio”, o en “Cancelar” si no se desea realizar el
envio en ese momento.

2. Habilitado cacheo de dlls

Con esta opcién se mejorara la experiencia del usuario en el uso de MsNotifica,
sobre todo mejorara la carga de la aplicacion y evitara incidencias derivadas de
las caidas de red.
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3. Plataforma Junta de Andalucia

Desde la versiéon 1.36 de MsNotifica esta disponible la posibilidad de activar la
lectura de notificaciones de la Plataforma Junta de Andalucia:

https://ws020.juntadeandalucia.es/Notifica/login
Podremos realizar la activacién masiva con el asistente que nos aparecera al
entrar a MsNotifica o de forma individual a los buzones que necesitemos:

AVISO — O X
Recuerde que MsNotifica ofrece desde la version 1.35 la plataforma 'Andalucia’.
A continuacion hay una lista de los buzones que no tienen activa dicha plataforma.
Si quiere activarla en alguno de ellos, seleccionelos y pulse Aceptar.
— Configuracion
. . P (" DEHu
Para cada buzon usar el mismo certificado que se esté usando er )
("~ Seg. Social

Buzones [ ]
NIF/CIF Nombre

[# |D85728020 |DECORACIONES ALAUDA DE LA QUINTA AVE

["] No recordar mas Aceptar Cancelar

www.microdata.es MsNotifical Actualizacién versién 1.36 — Junio 2023 Pagina 8


https://ws020.juntadeandalucia.es/Notifica/login

4. Plataforma 060

Desde el pasado 3 de mayo los organismos han cesado la emision de nuevas
notificaciones en 060 por lo que desde MsNotifica se ha desactivado la lectura de
los anteriores buzones y no se podra activar a nuevos.

Los usuarios que dispongan de notificaciones en estas plataformas podran seguir
viéndolas y gestionandolas con total normalidad.

La gestidon de notificaciones que antes se realizaba en 060 han pasado a la
plataforma DEHU.
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No tengas

DUDAS

Recuerda, que todas nuestras aplicaciones disponen de un Manual de Ayuda,
constantemente actualizado, accesible desde el menu AYUDA, para resolver las

dudas de funcionamiento que pueda tener.

[ Ayuda de HTML

) e = N & 6
| Ol im Adaiet hico

Imprimir  Opciones
. N N

‘ Ayuda'|

Contenido | Bugcar | Favortos |

@ Inroduccion
Acerca de.

Estados de las Notificaciones

@ Ayuda ‘

@ Descripcion de la Apicacion
& () Funcionamiento de la Apica|

[2) Agente de Avisos

La aplicacion presenta, para las notif

iones recibidas, 4 estados posil

[2) Estados de s Noticack
[2) Recoger Nottcaciones
[2) Anciaciones para Nosicz|
[2) Msagenda
MsArchivo
[ informar por Mai
@ Busqueda y Fitros
@ Anexos
@ Preguntas Frecuenies

Emisor

DEHU Agencia Estatal de Administracién Trbutaria
DEHU Agencia Estatal de Administracién Trbutaria
DEHU_ Agencia Estatal de Administracién Trbutaria
DEHU Agencia Estatal de Administracién Trbutaria
DEHU Agencia Estatal de Administracién Tributaria
DEHU Agencia Estatal de Administracion Trbutaria
DEHU Agencia Estatal de Administracién Tributaria
DEHU_ Agencia Estatal de Administracion Tributaria
DEHU Agencia Estatal de Administracion Tributaria
DEHU Agencia Estatal de Administracin Trbutaria
DEHU_ Agencia Estatal de Administracion Tributaria
DEHU_ Agencia Estatal de Administracion Tributaria

Asunto NIF Noificad

REGMENES SEG. SOCIAL (SMULA B29041001
REGMENES SEG. SOCIAL (SMULA 829041001
REGMENES SEG. SOCIAL (SMUL4 B29041001

Notificacion sdministrativa (SWMULA 0333332¢R.

Notificacion administrativa (SMUL2 0338332¢R | |
Notificacion administrativa (ShuL 0338332¢R | [B

Notificacion administrativa (SMULS 03333324R.
Notificacion administrativa (SMUL4 03383324R

Notificacion administrativa (SMUL» 0338332¢R | [
Notificacion admnistrativa (SMuL 0333332¢R | [

Notificacion administrativa (SIMULA 03383324R
Notificacion administrativa (SMULA 0338332¢R!

Notificacin adminisrativa (SmuUL2 033833247 | [BY

Notificacion administrativa (SMUL 03333324R
Notificacion administrativa (SMUL 0333332¢R!

=| Buzon : DESTINATARIO DE PRUEBA
NOLEIDA

Estado en que se encuentran los mensajes nuevos sin leer. El mensaje estd
disponible para su aceptacién y/o rechazo. Se muestra en estas notificaciones, la
fecha de llegada y el tiempo limite para su lectura. v

I 4 >

Y mantente actualizado sobre novedades, ventajas y mejoras de nuestras
aplicaciones, directamente desde nuestro Blog, al que puedes acceder desde
este enlace.

Mantente al dia.

Te actualizamos.

ENECESITAS AYUDA?

Contamos con un equipo de expertos en soporte para atenderte
personalmente sin importar el tamafio de tu negocio y una
biblioteca de recursos de consulta en nuestro blog para hacértelo
muy facil.

Nota Informativa: "Les recordamos la importancia de realizar copias de seguridad periddicas y externas de
los programas a través de sistemas profesionales. Las copias de seguridad pueden realizarse a través de
nuestro asistente, pero la responsabilidad de la verificacién de la validez de esta copia, tanto en formato
como en contenido, corresponde al usuario, declinando Microdata Software cualquier tipo de
responsabilidad”


https://microdata.es/blog/

microdata®

Optimizamos tu trabajo,

simplificamos procesos.

En Microdata trabajamos para que las soluciones

que ofrecemos hoy sean las herramientas de manana.

) ©

950268000 info@microdata.es microdata.es
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